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Liebe Essenteilnehmer(innen), liebe Eltern,

vielen Dank, dass Sie zukunftig Ihr Mittagessen bei Meyer Menu bestellen. Meyer Men ist
der fihrenden Mentbringdiensten fur frisch zubereitete Mittagsmenis und verfligt bundesweit
uber 25 Standorte. Meyer Mend ist Partner Ihrer Bildungseinrichtung und versorgt die Kinder
und Jugendlichen taglich mit Mittagessen.

Wahrend des Anmeldevorgangs werden lhre Daten abgefragt und erfasst. Diese
Datenerfassung bildet die Basis einer vertrauensvollen Zusammenarbeit. Personenbezogene
Daten, die an Meyer Menu ubermittelt werden, werden ausschlie3lich zur Abwicklung der
Vertragsbeziehung gespeichert und verwendet und ggf. im Rahmen der Vertragsdurchfiihrung
an beteiligte Kooperationspartner / Erfillungsgehilfen weitergeleitet, soweit dies zur Erfullung
des Vertrages notwendig ist. Die Daten werden nicht unbeteiligten Dritten zur Verfigung
gestellt. Soweit personenbezogene Daten gespeichert oder sonst verarbeitet werden, erfolgt
dies unter Einhaltung und Beachtung der entsprechenden Datenschutzgesetze.

Im Folgenden mochten wir Ihnen wichtige Informationen zu unserem Menu-Bestellsystem
geben.

1. Registrierung

Jeder, der an der Mittagsverpflegung teilnehmen méchte, muss sich tber die Internetadresse
shop.meyer-menue.de registrieren. (Abb.1)
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Abb.1
Klicken Sie auf ,Anmelden®.

Sie kommen auf eine neue Seite (Abb. 2). Wahlen Sie hier den Button ,Registrieren mit
Registrierungscode® und geben Sie anschlieRend lhren Registrierungscode in das daflr



/Meqefz MNenii

LIEFERT LECKER

vorgesehene Feld ein. lhren personlichen Registrierungscode entnehmen Sie bitte dem
beiliegenden Anschreiben.

Als Neukunde fur F&D und B&B
registrieren Sie sich bitte hier. Kita- und
Schul-Kunden nutzen diese Registrierung
nicht!

Einloggen Registrieren
Sie sind Mitglied eines
Sammelbestellerkunden und haben
§ ke Kunden-Nr. | e Neuer Kunde? Starten Sie hier.
bereits den Registrierungscode dieses

Ihre persénliche Registrierung ab. PIN

Kunden vorliegen, dann schlieBen Sie hier
gebe Registrieren mit Registrierungscode

[J An mich erinnern?

Abb. 2

Nach Eingabe des Registrierungscode (Abb. 3) kommen Sie in den eigentlichen
Registrierungsbereich.

O Meyer Neni )
Information O 2 Aigemen 3 4 s Obersicnt

Als Neukunde fur F&D und B&B
registrieren Sie sich bitte hier. Kita- und

Schul-Kunden nutzen diese Registrierung Registrierungscode
nicht!
Registrierungscode
Sie sind Mitglied eines
Sammelbestellerkunden und haben
bereits den Registrierungscode dieses

Inre personliche Registrierung ab.

Abb.3
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In diesem Formular geben Sie bitte die Adresse des Kindes ein. Nicht die Lieferadresse an die
das Mittagessen geliefert wird. (Abb. 4).

¢ ﬂ’(m,u/hcm’i

Information . Allgemein 3 Zzahlung 4 Ubersicht

Als Neukunde far F&D und B&B
registrieren Sie sich bitte hier. Kita- und

Schul-Kunden nutzen diese Registrierung Lieferadresse
nicht!
Anrede Herr v
Sie sind Mitglied eines
Sammelbestellerkunden und haben Vorname
bereits den Registrierungscode dieses
Kunden vorliegen, dann schlieBen Sie hier Nachname
Ihre persénliche Registrierung ab.
Geburtsdatum

Strasse + Nr

PLZ/Ort

E-Mail

Vorwahl / Rufnummer

[C] Ich besitze eine abweichende Rechnungsadresse!

Abbrechen

Abb. 4

Ist das Kind minderjahrig, so werden im nachsten Schritt die Daten der Eltern bzw. der
gesetzlichen Vertreter abgefragt. (Abb. 5)

Heer

Abb. 5

Im folgenden Schritt geben Sie bitte eine gliltige Bankverbindung (Abb. 5) ein. Von diesem
Konto buchen wir kein Geld ab. Wir benétigen diese Bankverbindung nur um ein ggfs.
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vorhandenes Guthaben zu erstatten. Wir bitten um Verstdndnis daflr, dass eine
Guthabenrickerstattung nur erfolgen kann wenn das Guthaben mehr als € 3,- betragt.

( Meyer/Neni
St

Als Neukunde far F&D und B&B
registrieren Sie sich bitte hier. Kita- und
Schul-Kunden nutzen diese Registrierung Zahlungmethode

nicht!
Wie méchten Sie zahlen? ® Lastschrift @

Sie sind Mitglied eines
Sammelbestellerkunden und haben
bereits den Registrierungscode dieses
Kunden vorliegen, dann schlieBen Sie hier
Ihre personliche Registrierung ab.

O Prepaid @

Bankverbindung
Kontoinhaber Max Mustermann
IBAN

Bankinstitut

m

Abbrechen

GmbH / Impressum / Datenschutzerklarung

Abb. 5
Bitte klicken Sie auf ,Weiter".
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Sie erhalten eine Zusammenfassung der eingegebenen Daten (Abb. 6). Durch Anklicken ,Jetzt
mit diesen Daten registrieren wird die Registrierung abgeschlossen.
ai@ff,ﬁ?//’it’nii

iguzaton st =

Als Neukunde far F&D und B&B

registrieren Sie sich bitte hier. Kita- und Lieferadresse

Schul-Kunden nutzen diese Registrierung

nicht! Herr Sonnenallee 10

Sie sind Mitglied eines Max Mustermann 33360 Bielefeld
Sammelbestellerkunden und haben 0521-1234567
bereits den Registrierungscode dieses 09.03.1940 T Net

Kunden vorliegen, dann schlieBen Sie hier

Ihre personliche Registrierung ab. Zahiweise: Lastschrift

Bankverbindung

Max Mustermann 18AN: DE17 200/ D
comdirect bank BIC: COBADEHDO055

Jetzt mit diesen Daten registrieren

Abbrechen

etelligungs-GmbH / Impressum / Datenschutzerklarung

Abb. 6

Dieser Vorgang wird Ihnen durch ein Pop-Up-Fenster (Abb. 7) bestatigt.

Ihre Registrierung wird von unserem Team
gepruft und Sie erhalten dann in Karze eine
Bestatigung an Ihre E-Mail Addresse.

Abb. 7

AnschlieBend erhalten Sie eine E-Mail von uns mit Ihrer Kundennummer und einem PIN
(dieser Vorgang kann 1-2 Arbeitstage dauern). Mit diesen Daten kénnen Sie sich dann
anmelden und lhre Essensbestellung durchfiihren.
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1. Bestellungen

Sie kdnnen sich nun mit Ihren Benutzerdaten an unserem Online-Bestellsystem anmelden und
ganz einfach Mittagessen bestellen. Nach der Eingabe der Kundennummer und PIN kommen
Sie auf den aktuellen Speiseplan. Mit Hilfe der Navigation (oben links) kénnen Sie die Woche
auswahlen fir die Sie Essen bestellen méchten. Geben Sie die gewlinschte Anzahl in das
Bestellfeld ein. Sie speichern lhre Bestellung indem Sie das Feld ,Bestellen* anklicken. Eine
Mittagessenbestellung ist nur méglich, wenn ausreichend Guthaben auf dem Konto vorhanden
ist. Informationen tber die Hohe Ihres Guthabens finden Sie in der Kopfzeile (Abb. 8).

Geben Sie bitte lhre Bestellung bis Dienstag fir die darauf folgende Woche ab.
Bestellanderungen sind bis einen Tag vor der Lieferung (bis 15 Uhr) méglich, jedoch nur an
Werktagen. Dies ermdéglicht es Ihnen, z.B. im Falle einer Erkrankung eines Kindes, lhre
Bestellung anzupassen.

ﬁn,n Aenii o Guthaven Mein Konto Koeo auflagen Anton Thomas
REIDe 26 1004

Rl At o e e Wadbeder Stegozaurus Tellor Regenbogenfee Rapunzel MenG Eishockey Teller
280¢ J 280¢ 0 280¢€ 2 280¢ 0 280¢€
Bongo Teller Picknick Spalt Aschenputtel Mend Fit & Frisch Sonnenbiumen Teller
Ji0¢ 310¢ \J 310¢ Al 3.10¢ Al i0¢
- Quarkspeise Feischves Bio-Obrst (Dessert) GrieGpudding Frisches Bio-Obat (Dessert)  Wackelpodding Himbesrs
&
2
0s0¢€ J 050¢ ) 0s0¢ 0%0¢ 1 0s0¢
e Kok aonstcks Friscroer Salst Karotten-Kohirabi Salat Karcstensucks und Frischer Ksrosterisalat
é Gurkenscneiten
M 0c0¢ 050€ 0s0¢€ 1 0%0¢ 050€

AlergenFilver x3
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2. Abrechnung
Am Ende des Monats stellen wir Ihnen eine Online-Rechnung zur Verfigung. Klicken Sie dazu
auf ,Mein Konto“ in der Kopfzeile. (Abb. 9). Auf dieser Rechnung finden Sie alle Position
(Einzahlungen und Bestellungen), die Sie im Abrechnungszeitraum durchgefiihrt haben. Sie
erhalten automatisch eine E-Mail von uns, wenn das Guthaben eine Untergrenze von z.B. 25,-
€ erreicht. So ist sichergestellt, dass immer ausreichend Guthaben auf Ihrem Konto ist.

Haben Sie Anspruch auf ,Bildung und Teilhabe“ (BuT), dann reichen Sie bitte den BuT-
Nachweis friihzeitig bei uns ein. Wir rechnen den BuT-Zuschuss direkt mit den zustéandigen
Stellen ab. Nur der verbleibende Eigenanteil wird mit Ihrem Guthaben verrechnet.

/’71_.1;.-: Hlencé Guthaten Mein Konto Konto aufladen Areon Thomas
= 1.00 €

Mein Konto

Dutiam Typ Nebepresmmes Beuntobetr ar,

— =
w604 )
30¢ )
" B
a550¢ B

MEmm™

Abb. 9
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3. Aufladen des Meyer Menu Guthabenkonto (prepaid)

Im Folgenden zeigen wir lhnen Schritt fur Schritt wie Sie Ihr Meyer Menu Prepaid-Konto
aufladen konnen.

Nach dem Sie sich mit Threr Kundennummer und lhrer PIN im Meyer Meni Shop angemeldet

haben, kommen Sie auf die Maske (Abb.9). Um Ihr Guthabenkonto aufzuladen klicken Sie
bitte auf ,Konto aufladen® in der Kopfzeile.

o Guthaben Konto aufladen Masx Muster
Meyer/MNendi P Abmelden

Nordrhein-Westfalen

Konto aufladen

Meyer Men ist einer der filhrenden
CAISHEP ER) E  )DA ERE a Das Aufladen lhres Meyer MenG-Guthabenkontos ist ganz einfach:
taglich frisch gekochten Mittagsmenis in

Deutschland geht Ob in der Kita, der Guthabenkonto aufladen mit Uberweisung

Schule, am Arbeitsplatz oder zu Hause,
uberall liefert Meyer Meni die leckeren
Mittagessen punktlich und zum sofortigen
Verzehr an.

Laden Sie Ihr Guthaben-Kanto auf, in dem Sie auf das unten links stehende Meyer Men(-Konto Geld (berweisen. Bitte bedenken Sie, dass bis zu 3 Werktage von der
Uberweisung bis zur Gutschrift auf Ihrem Guthabenkonte vergehen kannen! Wir erinnern Sie per eMail, wenn Ihr Guthaben eine Warngrenze (Standard = 25 €)
erreicht hat.

Die verzehrfertigen Ments werden

selbstverstandlich unter Verwendung

ausgewahlter Zutaten und ohne

Geschmacksverstarker zubereitet. Die Guthaben aufladen per Uberweisung
Angebotspalette reicht dabei von

herzhaften Eintépfen bis hin zu Verwenden Sie die untenstehende Bankverbindung, um Ihr Guthabenkonto

internationalen Spezialititen. In den aufzuladen.

regelmaRig stattfindenden Aktionswochen Kontainhaber Meyer Menu GmbH & Co. KG
kann man auBerdem mit Meyer Meni die

Welt kulinarisch bereisen. 1BAN DE92 4786 0125 0013 2257 01
Fur Fragen zu unserem Angebot oder zur Name der Bank VB Bielefeld-Gutersioh
Benutzung unseres Online-Bestellsystems

haben, kénnen Sie uns von Montag - BIC GENODEM1GTL

Freitag in der Zeit von 7h-15h unter der

gebuhrenfreien Rufnummer 0800 - 150 Verwendungszweck 655067 - Max Muster

1505 erreichen.

. . . ol
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Abb. 10
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Sie haben jetzt die Moglichkeit Ihr Prepaid-Konto per Uberweisung aufzuladen, bitte geben
Sie bei lhrer Uberweisung folgende Informationen ein, die Sie der angezeigten Maske
entnehmen:

- Namen des Zahlungsempfangers

- IBAN

- Gewlinschten Betrag

- Verwendungszweck: Kundennummer und den Namen des Essenteilnehmers

Bitte Uberweisen Sie flir jeden Essenteilnehmer separat und nicht fir mehrere Teilnehmer
gleichzeitig, ansonsten kénnen wir die Uberweisung nicht Threm Prepaid- Konto zu ordnen.
Es kann bis zu drei Arbeitstage dauern, bis die Uberweisung lhrem Meyer Menii
Guthabenkonto gutgeschrieben wird,

Bei Fragen zum Aufladen lhres Meyer Menl Prepaid-Kontos, wenden Sie sich bitte an
Ihren Meyer Menu Ansprechpartner, den Sie aus dem Festnetz unter der gebihrenfreien Tel.-
Nr. 0800-150 150 5 erreichen. Weitergehende Informationen Uber unsere Produkte und
Dienstleistungen finden Sie unter www.meyer-menue.de.

Wir wiinschen guten Appetit

Ihr Meyer Menu Team


http://www.meyer-menue.de/

